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Shodno ¢lanu 108. Statuta Dionickog drustva za osiguranje "CAMELIJA" Biha¢, broj OPU-IP 127/2016 od 08.04.2016.godine i Odluka o
izmjenama i dopunama Statuta broj : 1865-6/20 od 05.12.2020. godine , broj : 807-2/21 od 21.05.2021.godine i broj: 2021—1/21 od
15.11.2021.godine, ¢lanu 12. Zakona o obaveznim osiguranjima u saobracaju ( "Sl.Glasnik Republike Srpske” broj : 82/15 i 78/20) i
Odluci o minimalnom sadrzaju Uslova i polise osiguranja vlasnika vozila od odgovornosti za Stetu prouzrokovanu treéim licima
(“SL.Glasnik Republike Srpske” broj: 101/15), Uprava Drustva Odlukom broj : 1250/23 od 11.07.2023.godine usvaja :

USLOVE ZA OSIGURANJE OD AUTOODGOVORNOSTI
U REPUBLICI SRPSKOJ

I - OPSTE ODREDBE
Clan 1.
Uslovi za osiguranje od autoodgovornosti) odnose se na osiguranje vlasnika vozila od odgovornosti za Stetu
prouzrokovanu tre¢im licima (u daljem tekstu: Uslovi za osiguranje od autoodgovornosti) i primjenjuju za zakljuene
police osiguranja na teritoriji Republike Srpske.

Clan 2.
(1) Pojmovi koji se koriste u ovim uslovima imaju sljedeée znacenje:

a) Zakon je Zakon o obaveznim osiguranjima u saobracaju (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske“,broj:82/15 i
78/20);
b) vozilo je svako prevozno sredstvo kojim se vrsi prevoz lica i stvari u drumskom saobracaju, a koje se

pokrece snagom sopstvenog motora, kao i priklju¢no vozilo, a u vozila se ne ubrajaju pokretne stolice sa
motorom za nemo¢na lica i vozila koja se kre¢u po §inama;

9} osiguravac -drustvo za osiguranje sa kojim se zaklju¢uje ugovor o osiguranju od odgovornosti za motorna
vozila (u daljem tekstu: autoodgovornost)- u smislu ovih Uslova -DD za osiguranje “CAMELIJA” Bihag¢;

d) ugovarac osiguranja je lice koje je sa osigurava¢em zakljucilo ugovor;

e) osiguranik je lice ¢ija je odgovornost pokrivena (osigurana) ugovorom o osiguranju shodno odredbama
Zakona;

f) polisa osiguranja je isprava o zaklju¢enom ugovoru o osiguranju;

2) prevozno sredstvo je vozilo za koje postoji obaveza registrovanja u skladu sa posebnim zakonima;

h) vlasnik je lice koje je, u skladu sa propisima, duzno da zakljuci osiguranje od autoodgovornosti i registruje

vozilo na svoje ime;
i) vozac je lice koje upravlja prevoznim sredstvom,;

) korisnik prevoznog sredstva je fizicko ili pravno lice koje uz saglasnost vlasnika kao ovlaséeni drzalac koristi
prevozno sredstvo;

k) neovlasceni vozac je lice koje je u vrijeme Stetnog dogadaja koristilo vozilo bez saglasnosti vlasnika, a nije
kod njega zaposleno kao vozac, nije ni ¢lan njegovog domacinstva, niti mu je vlasnik vozilo predao u posjed;

)] Stetni dogadaj je osigurani slucaj u kojem je Steta nastala zbog upotrebe prevoznog sredstva;
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osigurani slucaj je saobracajna nezgoda u kojoj je Steta nastala zbog upotrebe prevoznog sredstva;
osteceno lice je lice, koje ima pravo na naknadu Stete u skladu sa Zakonom;
odsteta je utvrdeni iznos Stete na stvarima i/ ili licima nastale u $tetnom dogadaju

osigurana suma je iznos do kojeg je osigurana odgovornost osiguranika, posebno za Stete na stvarima, a
posebno za Stete na licima i predstavlja maksimalnu obavezu osiguravaca po jednom Stetnom dogadaju;

premija osiguranja je iznos koji ugovarac osiguranja (osiguranik) pla¢a na osnovu ugovora o osiguranju;
tarifa premija je vaZzeca tarifa premija za osiguranje od autoodgovornosti;

Zelena karta je medunarodna potvrda o postojanju osiguranja od autoodgovornosti,koja vazi na teritoriji
¢lanica Sistema zelene karte,a koju , po ovlastenju Savjeta biroa ,izdaje Biro zelene karte u Bosni i Hercegovini

Biro zelene karte u Bosni I Hercegovini ( u daljem tekstu: Biro zelene karte u BiH) je profesionalna
asocijacija drustava za osiguranje u BiH, osnovana shodno Preporuci broj 5 , koju je 25.01.1949.godine usvojio
Potkomitet za drumski prevoz Komiteta za kopneni prevoz Komisije za privredu Ujedinjenih nacija za Evropu;

Kritski (Kretski)sporazum je sporazum kojim se ureduju medusobni odnosi izmedu nacionalnih biroa
osiguranja drzava clanica Sistema zelene karte;

Multilateralni sporazum je sporazum izmedu nacionalnih biroa osiguranja drzava clanica Evropskog
ekonomskog prostora i drugih pridruzenih drzava, po kojem se sluzbena registarska tablica drzave ¢lanice u
kojoj se vozilo uobicajeno nalazi smatra dokazom o postojanju pokri¢a za Stete prouzrokovane upotrebom
vozila.

teritorija drZava Clanica Sistema zelene karte je teritorija drzava potpisnica Kritskog(Kretskog) sporazuma;

II - OSIGURANI RIZICI I OBIM POKRICA ( KVALITATIVNI I KVANTITATIVNI OBIM POKRICA )
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Clan 3.
Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti pokriva odgovornost vlasnika, odnosno korisnika vozila prema
tre¢im licima koji imaju zahtjev za naknadu Stete od odgovornog lica koje mu $tetu prouzrokuje, u skladu sa
odredbama propisa kojima se ureduju obligacioni odnosi.
Ugovorom o osiguranju od autoodgovornosti pokrivene su i Stete na licima i $tete na stvarima putnika u
vozilu kojim je prouzrokovana Steta.
Ugovorom o osiguranju od autoodgovornosti pokrivene su Stete nastale od vozila koja podlijezu obavezi
registracije, te su, u skladu sa propisima kojima se ureduje registracija vozila, obavezna imati saobracajnu
dozvolu, odnosno potvrdu o registraciji.
Ugovorom o osiguranju od autoodgovornosti pokrivena je i $teta na licima i Steta na stvarima koju pretrpe
piesaci, biciklisti i drugi nemotorizovani ucesnici saobracajne nezgode.
Ugovorom o osiguranju od autoodgovornosti pokrivena je i Steta koja je pric¢injena treéem licu usljed pada
stvari sa vozila.
Osiguranjem od autoodgovornosti obuhvacena je i gradanska odgovornost svih lica koja, voljom vlasnika ili
korisnika, rade prilikom upotrebe vozila.
Osiguranjem od odgovornosti zbog upotrebe vu¢nog vozila, odnosno priklju¢nog vozila, obuhvacena je i
odgovornost za Stetu koju prouzrokuje priklju¢no vozilo dok je spojeno s vozilom koje ga vuce, i nakon $to se
odvoji od tog vozila, te djeluje u funkcionalnoj zavisnosti s njim. Isto vazi i za svako vu¢no vozilo koje, zbog
kvara ili drugog razloga, vu¢e neko drugo vozilo.
U slucaju da su vozilo i priklju¢no vozilo vlasnistvo osiguranika cija je odgovornost osigurana kod razlicitih
drustava za osiguranje, drustva za osiguranje solidarno odgovaraju za Stetu i osteceno lice moze podnijeti
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odstetni zahtjev bilo kojem od njih.

Ako je Stetu prouzrokovao neovlaséeni vozac, osteéeno lice moze podnijeti odstetni zahtjev osiguravacu, osim

u slucaju iz ¢lana 4. stav (1) tacka d. ovih Uslova.

Osiguravac odgovara najvise do iznosa minimalnih osiguranih suma propisanih zakonom i to:

1) u slucaju Stete na licima , 2.000.000 KM po jednom Stetnom dogadaju, bez obzira na broj ostecenih lica
u istoj nezgodi,

2) u sludaju Stete na stvarima, 400.000 KM po jednom Stetnom dogadaju, bez obzira na broj odstetnih
zahtjeva proizislihiz iste nezgode.

Osiguravac odgovara i do iznosa ugovorenih osiguranih suma ako su veée od propisanih i ako je za povecani

obim pokri¢a ugovorena i pla¢ena poveéana premija.

Ako je, u trenutku nastanka osiguranog slucaja, zakonom propisana osigurana suma veca od ugovorene

sume, smatra se da je osiguranje ugovoreno na ve¢u sumu.

Vise povezanih Steta nastalih zbog istog uzroka ili dogadaja, predstavlja jedan osigurani slucaj. Ako je

ukupna Steta iz jednog ili viSe odstetnih zahtjeva, nastala zbog istog osiguranog slucaja, procijenjena na iznos

veéi od propisane ili ugovorene osigurane sume, iznosi pojedinacnih obracunatih odsteta se srazmjerno

smanjuju radi svodenja na iznos propisane ili ugovorene osigurane sume.

Ako osiguravac isplati podnosiocu zahtjeva iznos veéi od iznosa na koji ima pravo s obzirom na srazmjerno

smanjenje naknade, jer nije znalo za ostala lica koja imaju prava na naknadu, osiguravac i dalje ima obavezu

prema tim drugim licima samo do ukupnog iznosa navedenog u stavu (10), odnosno u stava (11) ovog ¢lana.

Osiguravac je odgovoran za naknadu Stete koju upotrebom vozila registrovanog u Republici Srpskoj pretrpe

treca lica na teritoriji cijele Bosne i Hercegovine do iznosa osiguranih suma iz stava (10), odnosno stava (11)

ovog ¢lana.

Ako je u drzavi, clanici Sistema zelene karte osiguranja, u kojoj je nastao Stetni dogadaj, propisana najniza

osigurana suma koja je visa od najniZze propisane osigurane sume u Republici Srpskoj osiguravac pruza

osiguraniku osiguravajuce pokri¢e do najnize sume propisane u drzavi u kojoj je nastao Stetni dogadaj.

III - ISKLJUCENJA IZ OSIGURAVAJUCEG POKRICA

@
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Clan 4.
Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti ne pokriva odgovornost prevoznika za stvari koje je primio na
prevoz.
Iz osiguravajuceg pokrica, kod osiguranja od autoodgovornosti, iskljuceni su odstetni zahtjevi odnosno pravo
naknadu Stete iz osnova osiguranja od autoodgovornosti nema:

vozac vozila kojim je prouzrokovana Steta;

vlasnik, suvlasnik, te svaki korisnik vozila kojim je prouzrokovana $teta, koji nije bio vozac vozila ¢ijjom
upotrebom je prouzrokovana Steta, i to na naknadu Stete na stvarima;

srodnik i druga fizickia lica, za dusevne boli zbog smrti ili tjelesne povrede vozaca koji je prouzrokovao Stetu;

putnik koji je dobrovoljno usao u vozilo kojim je prouzrokovana Steta, a kojim je upravljao neovlaséeni
vozac ili voza¢ pod dejstvom alkohola ili opojnih droga, ako osigurava¢ dokaze da je ta okolnost putniku
trebalo da bude poznata;

osteceno lice kome je prouzrokovana Steta zbog:

1) upotrebe vozila na sportskim priredbama koje se odrzavaju na drumu ili dijelu druma zatvorenom za
saobracaj drugim vozacima, a kojima je cilj postizanje najvece ili najveée prosjecne brzine, odnosno na
vjezbama za te priredbe,
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2) neposrednog ili posrednog djelovanja nuklearne energije ili zracenja nastala za vrijeme prevoza
nuklearnih ili drugih radioaktivnih materijala,

3) rata, pobune ili teroristickih aktivnosti i

4) upotrebe vozila koje je bilo mobilisano, od trenutka preuzimanja od strane nadleznih organa do
trenutka vracanja vozila vlasniku.

f) koji, na osnovu ugovora, prelaze obim i prirodu obaveze koja proizilazi iz odredaba Zakona.

IV- GUBITAK PRAVA IZ OSIGURANJA I PRAVO OSIGURAVACA NA SUBROGACIJU
Clan 5.
(1) Osiguravad, koji je oSteCenom licu nadoknado Stetu, ima pravo na naknadu isplaéenog iznosa Stete i
stvarnih i opravdanih troskova od lica odgovornog za Stetu u slucajevima ako je:

1) vozac koristio vozilo u svrhu za koju nije namijenjeno,

2) vozac koristio vozilo, a nije stekao odgovarajuc¢u vozacku dozvolu, osim ako je to kandidat koji se
obucava za polaganje vozackog ispita za vozaca, uz postivanje svih propisa kojim se ureduje obuka za
vozaca,

3) vozac Kkoristio vozilo za vrijeme trajanja izre¢enih mjera bezbjednosti, odnosno zastitnih mjera u
saobradaju (potpuna ili djelimi¢na zabrana upravljanja vozilom i sli¢no),

4) vozac upravljao vozilom pod uticajem alkohola iznad propisane granice, opojnih droga, psihoaktivnih
lijekova ili drugih psihoaktivnih tvari, odbio je alko-test, odnosno test na prisustvo opojnih droga,
psihoaktivnih lijekova ili drugih psihoaktivnih tvari,

5) vozac upotrebom vozila prouzrokovao $tetu namjerno,

6) vozac pobjegao sa mjesta Stetnog dogadaja i

7) vozac pocinio prekrsaj nasilnicke voznje u skladu sa propisima o bezbjednosti saobracaja na putevima.

(2) Pravo osiguravaca iz stava (1) ovog ¢l. nema uticaj na pravo oS$tec¢enog lica na naknadu Stete od osiguravaca.

(3) U pogledu obima prava za naknadu iz stava (1) ovog c¢lana, osiguravac koji je oste¢enom licu nadoknadio
$tetu ima pravo na naknadu:

1) uslucajevima iz stava (1). t. 1), 2), 3), 4) i 6) ovog ¢lana, najviSe do iznosa 12 (dvanaest) prosjecnih
neto plata u Republici Srpskoj,

2) uslucajuiz stava (1) t. 5.) i 7) ovog ¢lana, u cijelosti.

(4) Osiguravad, koji je osteCenom licu isplatio $tetu koju je prouzrokovao neovlaséeni vozac¢, ima pravo na
naknadu cjelokupno ispla¢enog iznosa Stete i stvarnih i opravdanih troskova od lica koje je odgovorno za Stetu.

(5) BjeZzanjem sa mjesta Stetnog dogadaja u smislu stava (1) tacka 6.) ovog ¢lana ne smatra se opravdano
napustanje mjesta Stetnog dogadaja.

V- OBAVEZE OSIGURANIKA
Clan 6.

(1) Voza¢ vozila je obavezan da, u slucaju saobracajne nezgode postupa shodno propisima o bezbjednosti
saobracaja, da pozove i sadeka sluzbena lica da izvrSe uvidaj saobradajne nezgode, ili da, sa drugim
ucesnicima saobracajne nezgode razmijeni podatke i popuni evropski izvjestaj o saobracajnoj nezgodi. Uslov
za koriStenje obrasca evropskog izvjestaja koji moze biti koristen kao dokaz nastupanja osiguranog slucaja je
samo ako se radi o manjim materijalnim $tetama koja ne prelazi iznos od 500,00 KM odnosno ne pralazi
iznos koji je propisan Zakonom, te da obrazac mora biti uredno i potpuno popunjen i uz isti se obavezno
prilazu fotografije ostecenja na vozilima i fotografije mjesta Stetnog dogadaja.
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(2) Osiguranik, odnosno korisnik, obavezan je da odmah, a najkasnije u roku od tri dana od saobracdajne
nezgode, osiguravacu prijavi da je bio ufesnik saobradajne nezgode i pri tom pruzi istinite i potpune
informacije o saobra¢ajnoj nezgodi.

(3) Izuzetno, osiguranik, odnosno korisnik, koji je fizicki bio sprijecen da izvrsi obaveze iz stava (1) i (2) ovog ¢l.,
obavezan je postupiti shodno odredbama stava (2) ovog ¢l., odmah po prestanku razloga sprijecenosti.

(4) Ako je protiv osiguranika/ korisnika, pokrenut prekrsajni ili drugi postupak u kojem se odluc¢uje o njegovoj
odgovornosti, isti je obavezan da o tome obavijesti osiguravaca i obezbijedi mu moguénost koriséenja
ukupne raspolozive dokumentacije, nezavisno od toga da li je osiguravac primio odstetni zahtjev trecih lica.

(5) Ako je protiv osiguranika, odnosno korisnika, pokrenuta gradanska parnica i gradanskom tuzbom istaknut
neposredan odstetni zahtjev prema njemu, ili se od njega zahtijeva obezbjedenje dokaza, obavezan je da o
tome obavijesti osiguravaca i dostavi mu sva pismena koja sadrzi odnosni zahtjev, kako bi osigurava¢ mogao
da utvrdi da li se tuzbeni zahtjev odnosi na pravnu stvar za koju je ugovorom dao pokriée i kako bi se
osiguravac, zbog svog pravnog interesa, mogao umijesati u parnicu.

(6) Osiguranik je obavezan da, u parnici, kao i izvan parnice, obradu odstetnih zahtjeva prepusti osiguravacu i
nema pravo da odbije ili prizna odstetni zahtjev.

(7) Osiguranik (ugovarac osiguranja), obavezan je da osiguravaca pisanim putem obavijesti 0 svim promjenama
(naziva, adrese, licnih podataka, tehnickih karakteristika i namjene vozila), kao i da je izvrs§io odjavljivanje
vozila ili prenos vlasnistva na vozilu u vezi sa kojim je pribavio osiguranje od autoodgovornosti.

(8) Osiguranik je obavezan da, odmah kod zakljucivanja ugovora, plati premiju osiguranja u visini obra¢unatoj
primjenom vazece tarife premija za osiguranje od autoodgovornosti.

(9) Kod zaklju¢ivanja ugovora o osiguranju, osiguranik je obavezan da osiguravac¢u pruzi istinite informacije o
vozilu, neophodne za utvrdivanje visine premije i o eventualnim $tetnim dogadajima koje je prouzrokovao u
prethodnom mjerodavnom periodu osiguranja.

(10) Osiguranik (ugovarac osiguranja) nema pravo da od osiguravaca zahtijeva da mu kao podsticaj da sa njim
zakljuci ugovor o osiguranju, plati bilo kakve trogkove ili pruzi bilo kakve druge nov¢ane podsticaje ili da mu
osiguravad, ili njegov zastupnik, obavlja poslove koji nisu obuhvaéeni poslovima osiguranja.

(11) Osiguranik je obavezan osiguravacu nadoknaditi eventualnu Stetu nastalu radi kr$enja obaveza iz ovog ¢l.

VI- PRAVA I OBAVEZE OSIGURAVACA
Clan 7.

(1) Osiguravac je obavezan da zaklju¢i ugovor o osiguranju od autoodgovornosti u skladu sa Zakonom, ovim
Uslovima i vaze¢om tarifom premija za osiguranje od autoodgovornosti, na zahtjev osiguranika (ugovaraca
osiguranja), a koji prihvata uslove osiguranja i pristane da plati premijuosiguranja.

(2) Osiguravac je duzan upoznati ugovaraca osiguranja, odnosno osiguranika sa uslovima osiguranja, koji su
sastavni dio ugovora o obaveznom osiguranju, prije zaklju¢ivanja ugovora o obaveznom osiguranju te ih
uruditi ugovaracu osiguranja, odnosno osiguraniku.

(3) Osiguravac je duzan osiguraniku, uz polisu osiguranja od autoodgovornosti, uruciti obrazac evropskog
izvjestaja o saobracajnoj nezgodi.

(4) Prema osiguraniku osigurava¢ ima obavezu da snosi rizik za njegovu odgovornost iz osnova zakljucenog
ugovora o autoodgovrnosti i da oSte¢enom licu isplati odstetu u skladu sa Zakonom i ovim Uslovima, vodedi
rac¢una da osiguranika zastiti od neosnovanih i pretjeranih odstetnih zahtjeva.

(5) U slucaju da je osiguranik/ korisnik osiguranja, neposredno tuzen za naknadu Stete iz odredenog nastalog
osiguranog slucaja,za koji se utvrdi da postoji osiguravajuce pokric¢e kod osiguravaca, osiguravac je obavezan
izmiriti opravdane zahtjeve do iznosa propisanih/ugovorenih osiguranih suma shodno Uslovima i Zakonu.

(6) Ako se osiguravac¢ umijesao u parnicu pokrenutu protiv osiguranika, odnosno korisnika, ima pravo da mu
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isti prepusti glavnu rije¢ tokom vodenja parnice, u kojoj je ovlaséen da, u njegovo ime, daje sve izjave koje su
prema misljenju osiguravaca potrebne zbog naknade S$tete ili zbog zastite od neosnovanih ili pretjeranih
odstetnih zahtjeva.

(7) Osiguravac je obavezan da, na zahtjev osiguranika, u roku od 3 dana od dana podnoSenja zahtjeva, izda
potvrdu o broju godina osiguranja i eventualno podnesenim odstetnim zahtjevima tre¢ih lica iz osnova
osiguranja od autoodgovornosti.

(8) Osiguravac je obavezan, na zahtjev osiguranika, da, kod zakljucivanja ugovora o osiguranju i utvrdivanja
premije osiguranja, osiguraniku prizna potvrdu o premijskom razredu i/ili broju godina osiguranja i
eventualno podnesenim odstetnim zahtjevima trecih lica iz osnova osiguranja od autoodgovornosti, koju je
izdalo drugo drustvo za osiguranje u Republici Srpskoj, Federaciji Bosne i Hercegovine ,Br¢ko Distriktu ili
drustvo za osiguranje iz inostranstva ¢ija je potvrda podnesena kao ovjeren prevod na jedan od zvani¢nih
jezika u BiH.

(9) Osiguravac je duzan da sve podatke do kojih dode u postupku zakljucivanja i realizacije ugovora o osiguranju
od autoodgovrnosti ¢uva i raspolaZe sa istim shodno vazeéim propisima koji reguliSu ovu oblast.

VII- TERITORIJALNO VAZENJE OSIGURANJA

Clan 8.
(1) Pokri¢e osiguranjem od autoodgovornosti odnosi se na teritoriju Bosne i Hercegovine i zemlje ¢lanice
Sistema zelene karte (potpisnice Kretskog sporazuma).
(2) Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti pokriva i Stete nastale na teritoriji drzava potpisnica
Multilateralnog sporazuma,u slucaju kada je sa Bosnom i Hercegovinom potpisan Multilateralni
sporazum.

VIII- VREMENSKO TRAJANJE UGOVORA O OSIGURANJU

Clan 9.
(1) Obaveza osiguravaca iz ugovora o osiguranju, ako nije drugacije ugovoreno, pocinje po isteku 24-tog sata
onog dana koji je u ispravi o osiguranju naveden kao pocetak osiguranja, a prestaje po isteku 24- tog sata
onog dana koji je u ispravi o osiguranju naveden kao dan isteka osiguranja, ako nije drugacije ugovoreno.

(2) Izuzetno od odredbe stava (1) ovog ¢lana, kod osiguranja koja se zaklju¢uju prvi put, obaveza osiguravaca
pocinje u trenutku zakljucenja ugovora, pri ¢emu se kao dan, ¢as i minut pocetka osiguranja, uzima dan, ¢as
i minut zakljucenja osiguranja, koji se obavezno navode na polisi.

IX- PRESTANAK TRAJANJA UGOVORA O OSIGURAN]JA USLJED RASKIDA OSIGURANJA

Clan 10.

(1) Osigravac i osiguranik mogu raskinuti ugovor o osiguranju prije isteka perioda na koji je zakljucen ako je
osiguranik odjavio vozilo zbog unistenja , rashodovanja,stavljanja izvan saobracaja ( mirovanje ), krade ili
drugog, o ¢emu pisanim putem obavjestava osiguravaca i prilaze dokaz da je odjava izvr$ena kod nadleznog
organa za registraciju vozila.

(2) U slucaju raskida iz stava (1) ovog clana ,osiguranik ima pravo na povrat dijela premije za neiskoristeni
period trajanja osiguranja, racunaju¢i od dana odjave do isteka vaZenja polise,osim ako u osiguranom
periodu nije prouzrokovao Stetni dogadaj.

(3) Ukoliko je osiguranik u osiguranom periodu prouzrokovao Stetni dogadaj ,gubi pravo na povrat premije
osiguranja.

(4) Prilikom obracuna neiskoristenog dijela premije iz stava (2) ovog ¢lana, neiskoristeni dio premije utvrduje se
po principu “pro rata temporis” na ugovorenu bruto premiju osiguranja, umanjenu najvise za 12% na ime
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troskova sprovodenja osiguranja koje je imao osiguravac.

X- PROMJENA VLASNIKA VOZILA
Clan 11.

(1) Osiguranik koji otudi svoje vozilo duzan je da o tome obavijesti osiguravaca.

(2) Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti zaklju¢en sa prethodnim vlasnikom prestaje da vazi u trenutku
kada je novi vlasnik vozila zakljucio ugovor o osiguranju od autoodgovornosti na svoje ime.

(3) Prestankom vazenja ugovora iz stava (2) ovog ¢l.,osiguranik/prethodni vlasnik vozila, ima pravo na povrat
dijela premije za neiskoriséeni period pokric¢a,uz uslov da je postupio shodno obavezi iz stava (1) ovog ¢lana.

(4) Izuzetno od stava (2) ovog c¢lana, ugovor o osiguranju od autoodgovornosti zaklju¢en sa prethodnim
vlasnikom ostaje na snazi do isteka trajanja osiguranja, ukoliko novi vlasnik, u tom roku, nije zakljucio
ugovor o osiguranju od autoodgovornosti na svoje ime, u tom slucaju se po samom zakonu smatra da su
prava i obaveze, kao i odgovornost za upotrebu vozila, prenesena na novog vlasnika vozila danom zakljucenja
ugovora o prenosu vlasni$tva na vozilu.

XI- UTVRDPIVANJE PREMIJA I PRIMJENA SISTEMA BONUS I MALUS
Clan 12.

(1) Premiju osiguranja od autoodgovornosti utvrduje osiguravac, na osnovu vazece Tarife premija i ¢jenovnika
za osiguranje od autoodgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj (u daljem tekstu: tarifa premija).

(2) Osiguravac je obavezan da odmah prilikom zakljucenja ugovora o osiguranju od autoodgovornosti naplati
premiju osiguranja u cijelosti , u visini obra¢unatoj primjenom vazece tarife premija.

(3) Bez obzira na broj vozila koje u svom vlasnistvu ima fizicko ili pravno lice, premija za osiguranje od
autoodgovornosti, zbog upotrebe bilo kojeg od njih, utvrduje se u odnosu na pojedina¢no vozilo,izuzev kod
tarifne grupe 11.

(4) Kada osiguranik prvi put zakljucuje ugovor o osiguranju od autoodgovornosti za odredeno vozilo u svom
vlasnistvu ili kada zaklju¢uje ugovor o osiguranju poslije prekida duzeg od tri godine, pla¢a punu osnovnu
premiju osiguranja (100%), osnovnog premijskog razreda R-06.

(5) Osiguranik, kod obnove/produzenja osiguranja od autoodgovornosti za odredeno vozilo u svom vlasnistvu,
ima pravo na smanjenje osnovne premije (,bonus“), u skladu sa vazeom tarifom premija ako, u
prethodnom mjerodavnom periodu, nije prouzrokovao nijedan $tetni dogadaj po kojem je uloZen odstetni
zahtjev i utvrdena obaveza osiguravaca na isplatu, nezavisno od toga da li je odsteta isplacena ili ne.

(6) Maksimalno umanjenje osnovne premije po osnovu ,bonusa“ moze da iznosi 50%, bez obzira na vrstu vozila.

(7) Osiguranik, kod obnove/produzenja osiguranja od autoodgovornosti za odredeno vozilo u svom vlasnistvu,
ima obavezu da plati uveéanu premiju osiguranja u skladu sa vazeéom tarifom premija (,malus®), ako je, u
prethodnom mjerodavnom periodu, prouzrokovao jedan ili viSe Stetnih dogadaja po kojima su uloZeni
odstetni zahtjevi i utvrdena obaveza osiguravaca na isplatu, nezavisno od toga da li je odsteta isplacena ili ne.

(8) Kriteriji za uvecanje premije iz stava (6) ovog ¢lana su:

a) jedan stetni dogadaj - tri premijska razreda vise,
b) dva Stetna dogadaja - sedam premijskih razreda vise,

¢) triivisSe Stetnih dogadaja - 10 premijskih razreda vise.

(9) Maksimalno uveéanje osnovne premije osiguranja po osnovu ,malusa“ moze da iznosi 100%, bez obzira na
vrstu vozila. Najvisi premijski razred koji se moZe primijeniti za vozilo osiguranika je R -14.

(10) Umanjenja premije iz stava (4) i (5) ovog clana i uvedanja premije iz stava (6) i (7) ovog clana,
obrac¢unavaju se u odnosu na premijski razred u kojem se osiguranik nalazio u prethodnom periodu.
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Umanjenje premija iz stava (4) I (5) ovog ¢lana ne vrse se kod zaklju¢ivanja kratkoro¢nog osiguranja (manje
od jedne godine) niti nakon isteka kratkoro¢nog osiguranja.

(11)Pod mjerodavnim periodom se smatra prethodna kalendarska godina, a primjenjuje se na osiguranja koja
pocinju o1.02. tekuce kalendarske godine do 31.01. sljedece kalendarske godine.

(12) Premijski razredi ,bonusa“i ,malusa“ u odnosu na osnovnu premiju osiguranja, daju se u sljedecoj tabeli:

Premiiski razred % od obracunate osnovne premije iz
) premijskog razreda R-06
R-01 50
R-02 60
R-03 70 7ONA BONUSA
R-04 8o
R-05 90
OSNOVNI PREMIJSKI
R-06 100 RAZRED
R-07 110
R-08 120
R-09 130
R-10 140
= 150 ZONA MALUSA
R-12 160
R-13 180
R-14 200
Clan 13.

(1) Ako osiguranik ima ve¢ steCeno pravo na umanjenu premiju, to pravo moze, kao steceno li¢no pravo, da
ostvari i kod zaklju¢enja ugovora o osiguranju od autoodgovornosti za druga vozila iste vrste (tarifne grupe)
nad kojima stice vlasnistvo i/ili obavezu registracije.

(2) U slucaju da osiguranik ve¢ ima vise vozila iste tarifne grupe u svom vlasnis$tvu, na kojima je ostvario pravo
na umanjenje premije (,bonus“) u razli¢itim procentima, kod prenosa prava na umanjenu premiju za
osiguranje odgovornosti za sljedeée vozilo u svom vlasni§tvu, primjenjuje se najniZe ostvareno umanjenje u
odnosu na osnovni premijski razred , pri ¢emu se u obzir uzimaju Stetni dogadaji koje je osiguranik
prouzrokovao u prethodnom mjerodavnom periodu.

(3) Izuzetno od stava 2. ovog ¢lana, kada osiguranik ima vise vozila iz iste tarifne grupe, od kojih je barem jedno
vozilo premijskog razreda R-o03 ili niZeg, i barem jedno vozilo premijskog razreda viseg od R-03, kod
prenosa prava na umanjenu premiju za druga vozila nad kojima sti¢e vlasnistvo, primjenjuje se premijski
razred R-03.

(4) Ostvareno umanjenje premije iz stava (1) i (2) ovog ¢l.,ne moze se prenijeti na druga lica (novog vlasnika
vozila, ¢lanove porodice, ¢lanove zajednickog domacinstva i sl), niti sa navedenih lica na osiguranika, osim
uslucajevima:

- saodredenog fizickog lica na njegovu preduzetnic¢ku radnju, i obrnuto,

- saodredenog fizickog lica na porodi¢no poljoprivredno gazdinstvo u kojem to fizicko lice participira, i
obrnuto,

- sapravnog lica na drugo pravno lice u kojem je pravno lice, prethodni vlasnik vozila, osniva¢ (vlasnik
ili suvlasnik),

- safizickog lica na jednoclano pravno lice koje to fizicko lice osniva, i obrnuto

(5) Ostvareni premijski razred osiguranik zadrzava 3 godine od datuma prekida, odnosno isteka prethodne
polise osiguranja, ukoliko se ne utvrdi da su se stekli uslovi za obra¢un uvelane premije osiguranja.
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(6) Odredbe stava (1) i (2) ovog ¢lana se primjenjuju nezavisno od toga koliko vozila osiguranik posjeduje, te da
li je osiguranik fizi¢ko ili pravno lice.

(7) Osiguraniku koji je bio prethodno osiguran kod drugog osiguravaca, priznaje se steceni ,bonus“ i premijski
razred na osnovu priloZene originalne ranije polise osiguranja ili potvrde ranijeg osiguravaca o premijskom
razredu i /ili broju godina osiguranja i eventualno podnesenim odstetnim zahtjevima trecih lica iz osnova
osiguranja od autoodgovornosti potpisane od strane ovlastenih lica osiguravaca.

Clan 14.

Izuzetno od odredbe ¢lana 10. stav (3) ovih Uslova, u slucaju da osiguranik u svom vlasni$tvu ima vise vozila iz

iste tarifne grupe i ako ima ve¢ steenu obavezu na plac¢anje uvecane premije (,malus“) u vezi sa bilo kojim od

tih vozila, kod zakljudivanja ugovora o osiguranju od autoodgovornosti za druga vozila iste tarifne grupe nad

kojim stice vlasnistvo, pla¢a punu osnovnu premiju osiguranja (100 %) osnovnog premijskog razreda R-o06.

XII- VRACAN]E PREMIJA
Clan 15.
Osiguranik ima pravo na povrat dijela premije zbog neiskoristenog trajanja osiguranja u slucaju prijevremnog
prestanka osiguranja usljed raskida osiguranja shodno odredbama ¢lana 10. Ovih Uslova, kao i usljed promjena
vlasnistva nad vozilom , shodno odredbama ¢lana 11.ovih Uslova.

XIII- PISANI OBLIK

Clan 16.
Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti je valjan samo ako je zaklju¢en u pisanom obliku.

XIV- POSEBNE ODREDBE
Clan 17.

(1) Osiguranik, vlasnik vozila, obavezan je osiguravacu, prije zaklju¢enja ugovora o osiguranju od
autoodogovornosti, priloziti dokaz o vlasnistvu i dokaz o izvrSenom tehni¢om pregledu kojim je utvrdena
tehnicka ispravnost vozila.

(2) Ukoliko osiguranik osiguravacu, prilikom zaklju¢ivanja ugovora o osiguranju od autoodgovrnosti za
sljede¢u godinu osiguranja, zataji podatke o osiguranom slucaju koji se desio u prethodnom mjerodavnom
razdoblju , ili ne pruZi druge bitne informacije za obrac¢un premije osiguranja, osiguravac je, po saznanju za
¢injenice i okolnosti koje uti¢u na visinu premije ,ovlasten da izvrs§i ponovni obracun premije sa zahtjevom
za doplatu, te ukoliko osiguranik ne pristane na doplatu, da otkaze ugovor o osiguranju, o ¢emu
obavjestava nadleZne organe za registraciju motornih vozila i za kontrolu bezbjednosti u saobracaju.

XV- IZVANSUDSKO RJESAVANJE SPOROVA

Clan 18.

(1) Za eventualne sporove sa osiguravacem koji proizilaze ili su u vezi s predmetnim ugovorom o osiguranju od
autoodgovornosti odnosno izvrsenja obaveza iz ugovora o osiguranju , osigurava¢ ¢e nastojati prvenstveno
rijeSiti sa ugovaracem osiguranja, osiguranikom ili tre¢im licem sporazumno u mirnom postupku , u okviru
izvansudskog rjesavanja sporova.

(2) Ako je ugovara¢ osiguranja, osiguranik ili treée lice nezadovoljan postupanjem osiguravaca ili njegovom
odlukom,isti imaju pravo podno$enja prigovora (prituzbe) kao izjave nezadovoljstva upucene osiguravacu, a koja
se odnosi na pruzanje usluga osiguranja odnosno izvrsenja obaveza iz ugovora o osiguranju.
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(3) Podnosilac prigovor (prituzbu) moze podnijeti bez obzira na to gdje Zivi.

(4) Prigovor (prituzba) se moZe izjaviti usmeno na zapisnik kod osiguravaca ili podniejti putem poste, telefaksa ili
elektronske poste, u roku od 15 ( petnaest) dana od dana kada je podnosilac prigovora (prituzbe) saznao za
razlog prigovora(prituzbe).

(5) Rok za pisani odgovor osiguravaca na prituzbu je 15 (petnaest) dana od dana primitka prituzbe,a iznimno, kada
se odgovor ne moze dati unutar roka ,osiguravac ¢e obavijestiti podnosioca o razlozima kas$njenja i naznaciti
kada ¢e postupak po prigovoru (prituzbi) biti okoncan i kada ¢e biti odgovoreno na prigovor (prituzbu). Odgovor
na prigovor (prituzbu ) osiguravac ¢e detaljno obrazloziti i potpisati.

(6) Ako osiguranik, ugovarac osiguranja ili trece lice (kao potrosaci) za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju nisu
zadovoljni odlukama osiguravaca ili ako neko pregovaranje s osiguravacem nije dovelo do Zeljenog rezultata , isti
se mogu obratiti ombusmanu u osiguranju.

XV- NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA

Clan 19.
U slucaju spora izmedu ugovaraca osiguranja,odnosno osiguranika i osiguravaca, nadlezan je stvarno nadlezni
sud prema mjestu zakljucenja ugovora o osiguranju o autoodgovornosti.

PRIMJENA ZAKONA

Clan 20.
Za pojedine pojmove i pitanja o obimu pokri¢a ugvoora o osiguuranju od autoodgovrnosti,obavezi njegovog
sklapanja,saosiguranim licima, ucinku ugovora, teritorijlanoj valjanosti ugovora,pravu osteenog lica na
podnosenje neposrednog zahtjeva,postupku i rokovima rjeSavanja odstetnih zahtjeva ,pravu oste¢nog lica na
podnosenje tuzbe,iskljucenjima iz osiguranja ,naknadi Stete u slucaju gubitka prava iz osiguranja ,naknadi Stete
u slucaju neovlastene voznje, obavezi osiguravaca i osiguranoj sumi, dokazu o postojanju medunarodne isprave
o0 osiguranju, kao i za sve ostale medusobne pravne odnose iz ugovora o osiguranju od autoodgovornosti kao i
prava ostelenog treleg lica, osim odredaba ovih Uslova mjerodavne su odredbe Zakona o obaveznim
osiguranjima u saobracaju.

Clan 21.
Na odnose koji nisu uredeni ovim Uslovima primjenjuju se odredbe Zakona o obaveznim osiguranjima u
saobracaju , Zakona o drustvima za osiguranje i Zakona o obligacionim odnosima.

PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clan 22.
Postupci koji nisu okonc¢ani do stupanja na snagu ovih Uslova, okoncat ¢e se po Uslovima i propisima koji su
vazili u vrijeme podnosenje zahtjeva za ostvarivanje prava na naknadu Stete.

Clan 23.
Ovi Uslovi stupaju na snagu danom donoSenja , od kada se prestaju primjenjivati Uslovi za osiguranje od
odgovornosti za motorna vozila u Republici Srpskoj doneseni shodno Odluci broj: 2232/21 od 10.12.2021.godine.

Broj: 1250/23 Direktor

Bihaé: 11.07.2023.godine
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Mensur Cavkié¢
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